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PRESSEMITEEILUNG  

Meilenstein: Politik beschließt stadtweiten Einsatz von 
Videoidentifikationsverfahren in Wiesbaden  
Digitaler Fortschritt in Deutschlands eGovernment  

Hamburg, 02. April 2024  

In einer wegweisenden Entscheidung hat das Stadtparlament der hessischen Landeshauptstadt 
einem Antrag der Wiesbadener Fraktionen Volt, Bündnis 90/Die Grünen, SPD und DIE LINKE zur 
stadtweiten Einführung des von WebID erfundenen und heute weltweit etablierten 
Videoidentifikationsverfahrens zugestimmt. Eine Entscheidung, die im Sinne eines 
bürgerfreundlichen eGovernments getroffen wurde und nach den großen Erfolgen der mit WebID 
umgesetzten Online-Anmeldung zur Eheschließung sowie digitalen An- und Ummeldung nun als 
nächster Meilenstein in der digitalen Transformation der Stadtverwaltung gewertet werden kann.   

Kurz vor Ostern gab die hessische Landeshauptstadt Wiesbaden als erste deutsche Verwaltung 
bekannt, dass Videoidentifikationsverfahren stadtweit einsetzen zu wollen. Mit einer 
Nutzungsquote von über 98 Prozent und einer Nutzerzufriedenheit von 94 Prozent wird das von 
WebID erfundene und weltweit etablierte VideoID-Verfahren in Zusammenarbeit mit it.x bereits 
seit 2020 in Wiesbaden eingesetzt, um die Anmeldung zur Eheschließung digital anzubieten. Im 
Jahr 2023 folgte dann die weitere Integration des Verfahrens zur Digitalisierung der An- und 
Ummeldung, dessen Funktionalität eine bisherige Zufriedenheitsquote von 100 Prozent 
verzeichnet. Mit dem Ziel, weitere Verwaltungsdienstleistungen ebenso zugänglich, schnell und 
nutzerfreundlich zu gestalten, wurde der Antrag der Wiesbadener Fraktionen Volt, Bündnis 90/Die 
Grünen, SPD und DIE LINKE zur stadtweiten Einführung des Videoidentifizierungsverfahrens nun 
mit großer Mehrheit angenommen. 
 

Frank S. Jorga, Gründer und Co-CEO von WebID Solutions, äußert hingehend dessen: „Wir freuen 
uns natürlich sehr über die Entscheidung des Stadtparlaments. Gleichzeitig sind wir stolz darauf, 
dass unser Video-Ident-Verfahren bei den Wiesbadener Bürger:innen bereit heute schon so 
angenommen und geschätzt wird. Beides spricht dafür, dass die Zeit der digitalen Transformation 
unserer Verwaltungslandschaft wohl endgültig gekommen ist.“  
 

Beide bereits eingeführten Serviceangebote sind über die Website der Landeshauptstadt Wiesbaden 
verfügbar. Weitere Informationen darüber, welche Anwendungsbereiche für den stadtweiten 
Einsatz der Videoidentifikation vorrangig vorgesehen sind, liegen zum jetzigen Zeitpunkt noch 
nicht vor. 
 
 

https://webid-solutions.de/referenzen/online-anmeldung-zur-eheschliessung/
https://webid-solutions.de/referenzen/digitalisierung-meldewesens-wiesbaden/
https://webid-solutions.de/referenzen/digitalisierung-meldewesens-wiesbaden/
https://piwi.wiesbaden.de/antrag/detail/3276858?letzterbeschluss=true&dokument=3280497
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Ihr Pressekontakt bei WebID  

Irena Anna Neumann | Corporate Communication Manager Global 
Email: irena.neumann@webid-solutions.de | Mobile: +49 151 422 274 33 
 

 

Über WebID  

WebID Solutions ist ein weltweit agierendes Finanztechnologie-Unternehmen mit Headquarter in 
Hamburg und Tochterunternehmen in Österreich, der Schweiz und Spanien. Zudem verfügt der 
Anbieter von digitale Identifikations- und Signaturlösungen über Niederlassungen in Indien sowie 
New York. Mit über 1100 Mitarbeitern zählt WebID zu den einflussreichsten Unternehmen seiner 
Branche. 
 
Gegründet von Frank S. Jorga trägt das Unternehmen seit 2012 maßgeblich zur Weiterentwicklung 
des digitalen Zeitalters bei. Mit der Erfindung und weltweiten Etablierung der Videoidentifizierung 
positionierte sich das Unternehmen zunächst als Pionier der Online-Identifikationsindustrie und gilt 
heute als Leuchtturm-Unternehmen der globalen Branche. Als erster deutscher Anbieter richten 
sich sowohl die weltweit strengsten Sicherheitsvorschriften nach den Identifikationstechnologien 
von WebID als auch wird deren Einhaltung international als Vorbild für den Schutz digitaler 
Identitäten angesehen.  
 
Mit acht Online-Identifikations- und Signaturlösungen gilt das Unternehmen, als einer der wenigen 
profitablen Anbieter im internationalen Vergleich, was unter anderem auf die regelmäßige 
Erschließung neuer Märkte zurückzuführen ist. Seit 2021 fungiert dabei das britisches Private-
Equity-Unternehmen AnaCap, als Investor des Leuchtturm-Unternehmens und setzt seitdem auch 
auf den Erfolg des ersten deutschen Online-Ident-Kongresses, dem ID X Summits – powered by 
WebID Solutions.  
 
Weitere Informationen auf: www.webid-solutions.de   
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